
 
 

 

 
 
 

ЗАПРОШЕННЯ  

 

на онлайн дискусію «Цифрові послуги в епоху COVID-19: чи бачать регіони 

"державу у смартфоні"?» 

 

Інститут економічних досліджень та політичних консультацій (ІЕД) висловлює Вам свою 

повагу та запрошує Вас на онлайн дискусію «Цифрові послуги в епоху COVID-19: чи 

бачать регіони "державу у смартфоні"?». 

Мета заходу:  обговорити питання доступу до державних онлайн-послуг  в регіонах 

України. 

Основні питання до обговорення: 

 Наскільки значною є частка державних послуг, що стали доступні онлайн? Чи є 

регіональні відмінності у доступі до державних послуг онлайн?  

 Якими є основні проблеми у наданні державних онлайн послуг, з точки зору 

держави? 

 З точки зору користувачів, чи є проблеми з доступом до онлайн послуг? Чи є 

проблеми з користуванням онлайн послугами? 

 Що треба зробити, щоб полегшити доступ до державних онлайн послуг? Якою є 

роль держави на центральному рівні, на місцевому рівні? Якою є роль бізнесу? 

Громадянського суспільства? 

 Як забезпечити рівність доступу до державних послуг онлайн та офлайн? Чи не 

створить перехід до онлайн послуг до виключення частини громадян від зручного 

доступу до цих послуг? 

Захід відбудеться 18 грудня 2020 року з 11:00 до 13:00 в онлайн-форматі на платформі 

Zoom з прямою трансляцію YouTube.  

Для участі в заході потрібно заповнити реєстраційну форму 

https://forms.gle/eQZbT5Waukfx1b8Z9 

Лінк в Zoom буде наданий зареєстрованим учасникам через електронну пошту.   

До участі у заході запрошені представники центральної, місцевої та регіональної  влади, 

громадських організацій, експерти. 

Захід проводиться в рамках проєктів «Розуміння угод про асоціацію між ЄС та 

Україною, Молдовою і Грузією» (3DCFTAs) за підтримки Уряду Швеції та «Посилення 

ролі ОГС в демократизації України», який реалізується Інститутом економічних 

досліджень та політичних консультацій за підтримки Європейського Союзу.  

Будь ласка, зв’язуйтесь з нами, якщо ви хочете надати свої коментарі або вам потрібна 

додаткова інформація.  

Контактна особа: Вікторії Жовтенко zhovtenko@ier.kyiv.ua, тел.: +38 (097) 577 83 45. 

Приєднуйтесь! Буде цікаво та корисно. 

https://forms.gle/eQZbT5Waukfx1b8Z9

